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e-Learning

Curso Virtual
ONG´s y Municipios:

Como mejorar el vínculo Estado - Sociedad Civil

(Dirigido exclusivamente a Municipios u otros organismos de gobierno que deseen fortalecer a las ONG´s de su jurisdicción)

INTRODUCCION
Además de los desafíos diarios que enfrentan las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), para dar cumplimiento a su misión, deben lidiar con las tareas inherentes a la administración de una organización, además de dar cumplimiento a los requisitos formales que les exige el Estado. Frecuentemente, por desconocimiento y falta de asesoramiento apropiado, lo que debería ser una tarea de simple rutina, se vuelve una pesada carga para la organización. Los Municipios, como primer eslabón en la relación de las OSC con el estado, tienen la mayor responsabilidad en garantizar el derecho constitucional de poder “asociarse con fines útiles.” Más allá de esto, es desde los Municipios donde se perciben más claramente los problemas sociales que se pueden enfrentar con el apoyo de la sociedad civil. Por esto, el fortalecimiento de las OSC y la consolidación de su vínculo con el estado Municipal, constituye el punto de partida para un paradigma social de colaboración, trabajo en conjunto y replicabilidad de experiencias.

El objetivo del Curso Virtual “ONG´s y Municipios: Como mejorar el vínculo Estado-Sociedad Civil” es presentar un panorama general que permita mejorar la capacitación de los directivos de estas organizaciones, en cuanto a la gestión formal de las mismas. Se busca informar a los participantes acerca de cuales son las instancias, procedimientos y responsabilidades básicas de los directivos de estas organizaciones desde su constitución hasta su funcionamiento regular y perdurable en el tiempo.

El Curso está dirigido a miembros de comisiones directivas, staff gerencial y técnico, líderes, voluntarios y asesores de organizaciones con fines sociales, tales como asociaciones civiles, fundaciones, mutuales, cooperadoras, cámaras empresariales, asociaciones profesionales, organizaciones comunitarias, etc. 
Los participantes serán aquellos que el Municipio designe para asistir al curso.
Beneficios para el Municipio:
· Fortalecimiento del vínculo con las Organizaciones de la Sociedad Civil.

· Mejoramiento de la imagen con los integrantes de las OSC.

· Profesionalización de las organizaciones, lo que mejora su eficacia y eficiencia.

· Mejor rendimiento de las prestaciones sociales canalizadas a través del tercer sector.

· Simplificación de las tareas de asesoramiento del área que trata con las OSC.

· Inversión por organización muy baja.

CONTENIDO DEL PROGRAMA

El curso se encuentra organizado en base a ocho Unidades Temáticas, desarrollándose cada una durante el lapso de una semana. Para cada Unidad Temática se presenta una bibliografía básica (de lectura obligatoria), una guía de preguntas que permiten consolidar los conocimientos adquiridos y referencias bibliográficas adicionales (de lectura opcional) para quien desee profundizar sobre el tema.

· Unidad Temática 1: Origen y Clasificación de las Organizaciones Sin Fines de Lucro.
· Historia del sector no lucrativo. 
· El origen de las Organizaciones de la Sociedad Civil.
· Definición del tercer sector.
· El problema de la terminología.
· Clasificación de acuerdo con su forma constitutiva.
· Clasificación de acuerdo con su finalidad.
· Entidades Intermedias.

· Organizaciones de 1er y 2do grado.

· Unidad Temática 2: Constitución de Organizaciones Sin Fines de Lucro
· Constitución de entidades. Aspectos jurídicos y tributarios.
· Documentación: Acta Constitutiva, Estatuto, etc.

· ¿Personería Jurídica o Entidad de Bien Público?

· Ventajas y desventajas de cada una.

· AFIP.

· Rentas.

· Unidad Temática 3: La Documentación en las Organizaciones.
· Libros Sociales.
· Asamblea Anual.
· Memoria y Balance.
· Convocatoria.
· Documentación Pre-Asamblearia.
· La Asamblea.
· Elección de autoridades.
· Documentación Post-Asamblearia.
· La documentación en orden: ¿Pérdida de tiempo o ventaja competitiva?
· El tercer sector y su relación con el estado y el mercado.
· Credibilidad y transparencia como estrategias de marketing.
· Integración en redes.
· Unidad Temática 4: Principios Generales de Administración y Recursos Humanos.
· Escuelas clásicas.
· Teoría de la gestión científica.
· Teoría clásica de la administración.
· Teoría de la burocracia.
· Escuela de las relaciones humanas.
· Escuela conductista.
· Teorías de la Motivación.
· Estructura de las Organizaciones - Modelo de Mintzberg.
· Mecanismos de coordinación.
· Parámetros de Diseño.
· Administración de Recursos Humanos de OSFL.

· Unidad Temática 5: Gobierno de Organizaciones Sin Fines de Lucro.
· Organización y Estructura de Entidades Sociales. 
· Estructura formal e informal de la organización.
· Principales problemas que enfrentan las OSFL.
· Gobierno y gerenciamiento de OSFL. 

· Desarrollo institucional.
· Unidad Temática 6: Financiamiento.
· Modelos de financiamiento.
· Fuentes de financiamiento.
· Recaudación de Fondos.
· La solicitud de donación.
· Unidad Temática 7: Imagen y Comunicación Institucional.
· El principal activo de la organización: la imagen.
· Marketing para OSFL.
· Prensa y relaciones públicas.
· Unidad Temática 8: Planeamiento Estratégico. La Ética en el Tercer Sector.

· Debilidades y fortalezas de las OSFL. 
· Sistemas de información gerencial.

· Planeamiento estratégico.
· La ética en el tercer sector.
CRONOGRAMA

	U.T. 1

	U.T. 2

	U.T. 3

	U.T. 4


	Origen y Clasificación de las Organizaciones Sin Fines de Lucro.
	Constitución de Organizaciones Sin Fines de Lucro
	La Documentación en las Organizaciones.
	Principios Generales de Administración y Recursos Humanos.


	U.T. 5

	U.T. 6

	U.T. 7

	U.T. 8


	Gobierno de Organizaciones Sin Fines de Lucro.
	Financiamiento.
	Imagen y Comunicación Institucional.
	Planeamiento Estratégico. La Ética en el Tercer Sector.


DURACIÓN Y CARGA HORARIA
Duración: 8 semanas.
Carga horaria: el material correspondiente a cada Unidad Temática se envía a comienzos de semana. Cada participante puede elegir el momento de lectura, consultas y realización de trabajos prácticos, debiendo completar la guía de preguntas en el transcurso de cada semana. Se calcula que el tiempo requerido para estas tareas es de aproximadamente dos horas semanales.
COSTO / INVERSION
Costo TOTAL del curso:
$2.880.00 (dos mil ochocientos ochenta pesos)
Incluye el dictado del curso completo (material, bibliografía, etc.) conforme a los criterios de todos los cursos regulares (ver archivo Información General 2010.doc) para 20 participantes.
NOTA: Se admitirán un máximo de 5 participantes adicionales  ($ 130 por cada uno). 
Forma de pago: ver archivo Información General 2010.doc

INFORMES
Centro de Tecnología para el Desarrollo (CENTED):

Debenedetti 602 - 1*18

La Lucila (1637)

Buenos Aires

4711-0334

info@cented.org.ar
www.cented.org.ar
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